
Presentazione dell’organizzazione commerciale per l’Italia

Distributore: epsitec S.r.L

Indirizzo: 	 Via Fibbiana, 15, IT 50041 Calenzano (Firenze) 		
	 Italia  (link a Gmap)	
Telefono: 	 +39 0558825359    +39 0558827376
Fax: 	 +39 0558827376
e-mail: 	 ckd@iol.it
WEB: 	 WWW.CKD.IT

Orario di lavoro:	 8:30-12:30  14:30-18:30 (GMT+1)
	

http://maps.google.it/maps?f=q&source=s_q&hl=it&geocode=&q=Epsitec+srl+calenzano&sll=43.856567,11.143971&sspn=11.104879,19.467773&ie=UTF8&ll=43.857368,11.143999&spn=0.041837,0.076046&t=h&z=14&iwloc=A
http://www.ckd.it
mailto:ckd@iol.it


Missione

Obiettivo primario:	Sviluppo del mercato CKD in Italia attraverso
	 la distribuzione esclusiva dei prodotti e 
	 della tecnologia CKD

Esperienza: 	 Epsitec può contare su uno staff con 
	 oltre 20 anni di esperienza nel settore 
	 dell’Automazione Industriale
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Politica commerciale

Vendite:	 •	Vendite dirette ad aziende OEM
                          	 •	Vendite indirette tramite una 
	 	 rete affiliata di rivenditori
Attività di supporto 
alle vendite:	 • Traduzione e pubblicazione di cataloghi, 
		  manuali tecnici  e servizi WEB
	 • Corsi di formazione per rivenditori e clienti
	 • Supporto tecnico per rivenditori e clienti 
	 • Sviluppo di software (SCADA) personalizzato 
		  per applicazioni di automazione pneumatica 
	 	 su macchine ed impianti
	 • Progetto e realizzazioni di pannelli 
\		  e gruppi pneumatici premontati
Servizi 
postvendita:	 • Assistenza a rivenditori e clienti durante i 
		  test e l’avviamento di nuove installazioni
	 • Manutenzione
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Organizzazione vendite

Canale diretto:		    Ufficio centrale e backoffice
	 	   Org. diretta area Milano / Lombardia    
	 	   Org. diretta area Bologna / Emilia Romagna 	
	   
	
Canale indiretto:	     25 Rivenditori ufficiali 
		    (come indicati nel sito WWW.CKD.IT)
	 	   Oltre 100 Distributori offrono una presenza 	
		    capillare su tutto il territorio nazionale	
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Logistica

Magazzino centrale:	 • 	Assortimento di magazzino dinamico e bilanciato 
		  di articoli in classe A e B (alta e media rotazione)
		  per coprire domande ricorrenti e necessità immediate
	 •	 Spedizioni via aerea (frequenza settimanale) 
		  consentono il più rapido accesso alla vasta, 
		  e costantemente aggiornata gamma dei prodotti CKD.
	 •	 Spedizioni via mare  (frequenza settimanale)	 consentono
	    un efficace ripristino dell’assortimento di magazzino e 	
		  coprono ordini a programma a con consegne a medio e 	
		  lungo termine	   	

   Magazzini locali:	 •	Presso i Rivenditori ufficiali sono presenti magazzini 	
		  calibrati sui mercati locali		   	
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